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Resumen

El desarrollo de la formacién en archivistica en Espana se ha visto obstaculizado durante
mucho tiempo por una visién restrictiva de su campo de actividad, al considerarla una dis-
ciplina auxiliar de la historia y centrada en la conservacién del patrimonio documental. La
realidad de un ejercicio profesional que extendia su campo de actuacién a la gestién docu-
mental, con todas sus implicaciones, no ha encontrado un marco de formacién universitaria
hasta fechas muy recientes. Analizamos las consecuencias de esta situacién, los cambios con-
ceptuales y metodolégicos de la archivistica y la gestién documental y el estado actual de la
oferta formativa universitaria. Finalmente, tratamos los retos derivados de la expansién de las
técnicas digitales y de los cambios en las organizaciones, privadas y publicas, y en la sociedad
en relacién a la informacidn, asi como su impacto en la determinacién de los contenidos y
competencias y en las estrategias y recursos de formacién.

Palabras clave

Formacién archivistica, gestién documental, competencias profesionales.

Abstract

The development of training in Archival in Spain has been underestimated for a long
time. Being considered as an auxiliary discipline of History, its field of activity has traditiona-
lly been restricted to the preservation of documental heritage. The real scope of this science
includes a wide field of knowledge related to record management and has broad implications
in professional activities. Despite this, Archival has not been translated into proper training
at university level until very recent dates. The consequences of these lacks and misconceptions
will be analysed together with the conceptual and methodological changes of the subject. The
current state of the art related to Records Management and the present training offers will
also be explored. Further on, this piece of work focuses on those challenges rising from the
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wide spreading of digital techniques and the changing role of both public or private compa-
nies and society with regard to information management. Finally, its impact on the decision-
making to determine contents, skills and requirements for the design of training resources
are considered as well.

Keywords

Archival training, records management, professional skills.

INTRODUCCION

Es preciso puntualizar desde el principio el titulo de esta ponencia, a fin de evitar
una interpretacion errénea del mismo, que podria dar lugar a confusién en cuanto al
objetivo que se propone.

Asi, en ningtin caso no pretendemos definir ningtin tipo de uniformizacién o
estandarizacién en relacién a la formacién en archivistica y gestién de documentos.

Tomamos aqui el concepto de normalizacién como una referencia al proce-
so experimentado por la archivistica a lo largo de los dltimos treinta afios. Un
proceso que la ha desplazado progresivamente desde una posicién que pode-
mos calificar de constrenida, hacia una transversalidad creciente que, a su vez, ha
propiciado un crecimiento conceptual y metodoldgico que le permite situarse
hoy en una sélida posicién frente a los retos de una sociedad que ha crecido en
complejidad y transforma el valor de la informacién y de los documentos que la
sustentan desde multitud de dmbitos e intereses: sociales, culturales, cientificos,
artisticos, empresariales, politicos, etc.

También incorporamos a este enfoque entorno a la normalizacién la produccién
de normas y estdndares que se han desarrollado en relacién a la gestién de la infor-
macién y los sistemas de gestién de documentos y archivo.

Sin lugar a dudas, es la normalizacion, en el sentido expuesto, la que ha redefini-
do, y en algunos casos recuperado, la razén de ser de la archivistica y su funcién en
las organizaciones en relacién a la informacién y los documentos, con independencia
de su cronologia, formato y soporte y de las caracteristicas del productor.

De todo ello deriva un conjunto de competencias que los archiveros debemos ser
capaces de desarrollar y aplicar, y que configuran de forma muy determinante los
contenidos y las metodologfas para su formacidn.

Atn asi, con ello no se agotan los condicionantes a considerar en relacién a los
procesos de formacién de los profesionales ya que éstos, mds alld de un desarrollo
préctico de la archivistica, se enfrentan también al desarrollo de la investigacién en
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archivistica. Una investigacién que en este caso se hace auténoma, distinta de la que
deriva de la explotacién de las fuentes de archivo.

Trataremos estas cuestiones con detalle en las pdginas siguientes, tanto ofrecien-
do algunos ejemplos del proceso que ha llevado al estado actual de las cosas, como
reflexionando sobre los retos que se plantean y las posibles opciones para afrontarlos,
en este caso desde la formacién.

1. LA ANOMALIA

Sea cual sea el sentido que demos al concepto normalizacion, el hecho de tomarla
como motivo implica la identificacién de un momento inicial en el que se da la ano-
malfa, superada o que se pretende superar. Veamos cudl o cudles podemos sefalar.

No tenemos duda respecto al hecho necesario de destacar como primera anomalia
el constrefiimiento de la archivistica, al cual ya se ha hecho referencia de pasada en la
introduccién. No se trata aqui tanto de discernir una responsabilidad sobre sus cau-
sas, como de identificar sus efectos.

No pretendemos con ello poner en duda la calidad y utilidad del trabajo desa-
rrollado desde los archivos y por los archiveros a lo largo de muchos anos. Pero no
podemos dejar de considerar anémala una situacién que ha llevado a la consolida-
cién de algunos binomios que han resultado determinantes en la configuracién de la
anomalia, a la que en ocasiones los mismos profesionales hemos contribuido:

e archivo > investigacién histérica
* archivo > patrimonio documental

Sin dejar de ser cierta la relacién que se especifica en ellos, también lo es el hecho
que ninguno de los dos agota la referencia a las funciones propias y especificas de la
disciplina archivistica y, mucho menos atn, las que se le han incorporado, y ha recu-
perado, precisamente a lo largo de estos tltimos treinta afios.

Las definiciones del Diccionario de la lengua espanola ya son indicativas de este
constrefiimiento, si bien es cierto que, en tanto que definiciones de diccionario, tam-
poco dejan espacio a muchos matices:

ARCHIVO

1. m. Conjunto ordenado de documentos que una persona, una sociedad, una
institucién, etc., producen en el ejercicio de sus funciones o actividades.

2. m. Lugar donde se custodian uno o varios archivos.
3. m. Accién y efecto de archivar (guardar documentos en un archivo).

4. m. Accién y efecto de archivar (dar por terminado un asunto)
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5. m. Inform. Conjunto de datos almacenados en la memoria de una com-
putadora que puede manejarse con una instruccién unica.

ARCHIVAR
1. tr. Guardar documentos o informacién en un archivo.

2. tr. Dar por terminado un asunto.

ARCHIVISTICA > ARCHIVERO
ARCHIVERO / ARCHIVERA

1. m. y f. Persona que tiene a su cargo un archivo, o sirve como técnico en él.

Diccionario de la lengua espafiola

Las consecuencias de este constrefiimiento no son menores ya que han comportado
y siguen comportando en algunos casos, un intenso consumo de energia por parte
del sector profesional para evidenciar unas funciones que, por otra parte, son intrin-
secas de la archivistica. De ahi nacen constantes y reiteradas referencias del sector
profesional a la incomprensién y las llamadas a una necesaria accién pedagdgica.

Pero seguramente el mayor impacto se produce por la influencia de estos bino-
mios en la definicién de las politicas archivisticas, en tanto que se encuentran incrus-
tados en la conceptualizacién de muchos de aquellos que tendrdn responsabilidades
de decisién politica.

Asi puede deducirse de la adscripcién de los érganos de los que depende la de-
finicién y aplicacién de las politicas archivisticas a nivel del Estado espanol y de las
distintas comunidades auténomas, como nos muestra la tabla siguiente.

Tabla 1
Adscripcién orgénica de la que depende la politica archivistica en el dmbito estatal y de
las comunidades auténomas'

Ambito Organo del que depende

Ministerio de Educacién,

Estaral Cultura y Deporte

Comunidad Auténoma

de Andalucta Consejerfa de Cultura

1. La tabla ha sido elaborada a partir de la consulta de los sitios web de los distintos gobiernos.
En este proceso es de destacar el intrincado recorrido que es preciso realizar, en la mayorfa de los
casos, para identificar los rganos de los que depende la politica archivistica, cuando no aparecen datos
contradictorios por la actualizacién parcial en algunos casos a causa de cambios, mds o menos recientes,
en la distribucién de competencias.
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Ambito

Organo del que depende

Comunidad Auténoma
de Aragén

Departamento de Educacién,
Universidad, Cultura y Deporte

Comunidad Auténoma
de Canarias

Consejeria de Presidencia,
Justicia y Seguridad.

Comunidad Auténoma
de Cantabria

Consejerfa de Educacién,
Cultura y Deporte

Comunidad Auténoma
de Castilla-La Mancha

Consejerfa de Educacién,
Cultura y Deportes

Comunidad Auténoma
de Castilla y Le6n

Consejerfa de Cultura y Turismo

Comunidad Auténoma
de Catalufa

Departamento de Cultura

Ciudad Auténoma
de Ceuta

Consejeria de Educacién
y Cultura

Comunidad Auténoma
de Extremadura

Presidencia de la Junta
de Extremadura

Comunidad Auténoma

de Galicia

Consejerfa de Cultura, Educacién
y Ordenacién Universitaria

Comunidad Auténoma
de las Islas Baleares

Consejeria de Participacidn,
Transparencia y Cultura

Comunidad Auténoma

Consejeria de Administracién Pablica

de La Rioja y Hacienda

Ciudad Auténoma Consejera de Cultura

de Melilla y Festejos

Comunidad Foral Departamento de Cultura,
de Navarra Deporte y Juventud

Comunidad Auténoma
del Pais Vasco

Departamento de Educacién,
Politica Lingiiistica y Cultura

Comunidad Auténoma

del Principado de Asturias

Consejerfa de Educacién y Cultura

Comunidad Auténoma
de la Regién de Murcia

Consejerfa de Cultura y Portavocia

Comunidad Auténoma Valenciana

Consejerfa de Educacién,

Investigacion, Cultura y Deporte
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De forma general, el dmbito dominante es el de cultura y, dentro de éste, los
que incluyen bibliotecas, museos y patrimonio. Se trata de una situacién mds que
conocida, pero que a pesar de la amplia bibliografia y las evidencias derivadas de la
realidad prdctica, no ha conseguido atin la normalizacién que reclamamos ya que no
se tiene en cuenta la especificidad del documento de archivo en relacién al resto de
los elementos que se le asocian. Veamos las diferencias fundamentales.

El producto documental que se gestiona en la biblioteca resulta de un proceso de
produccién que tiene lugar al margen de la biblioteconomia. Se trata de un producto
de creacién y/o para la transmisién de informacion y conocimiento elaborado.

Del mismo modo, la produccién del objeto que devendrd museistico es ajena a esa fi-
nalidad y, en dltima instancia, es el resultado de una decisién que da lugar a una seleccién
especifica entre multiples posibilidades y definida a partir de una diversidad de intereses.
Se plantea aqui una excepcién, que habitualmente encontraremos vinculada al mundo
del arte contempordneo, que responde no tanto al hecho de que el objeto se cree ya de
origen con finalidades museisticas, un hecho ya existente desde por lo menos la aparicién
del coleccionismo, sino por las caracteristicas propias que presenta la obra en cuanto a su
soporte y formato, como por ejemplo, el videoarte o el arte digital, por citar dos ejemplos.
Ciertamente constituye una excepcién muy concreta pero para nada irrelevante.

La gestién documental y la archivistica, en cambio, se encuentran imbricadas
desde el primer momento en la produccién del conjunto de documentos que una
persona, una sociedad, una institucién, etc., utilizan y/o crean en el ejercicio de sus
funciones o actividades. Es decir, la funcién archivo no se circunscribe a un trata-
miento orientado en exclusiva a la clasificacién, conservacién y recuperacién de los
documentos una vez haya finalizado su uso instrumental.

A diferencia de los dos casos citados anteriormente, que con excesiva ligereza se aso-
cian con los archivos bajo el paraguas del patrimonio histérico y cultural, la produccién
documental es intrinseca a la actividad de las personas, organizaciones, instituciones,
etc. Los documentos son, en definitiva, un producto més e indisociable de su actividad.

Personas, organizaciones, instituciones..., pueden libremente determinar si se do-
tan o no de biblioteca, si consideraran como patrimonio unos elementos u otros,
pero no podrin sustraerse al documento, a excepcion de que consideremos que es
posible su actividad en un entorno exclusivamente oral o gestual. Una situacién no
imposible, pero muy remota.

Serd con posterioridad que se planteard cuéles de los documentos y bajo qué
criterios algunos se incorporan a la categoria de patrimonio, momento en el
cual, ciertamente, aparecen intersecciones que permiten identificar conexiones
interdisciplinares. No es el Ginico momento, no obstante, ya que en el proceso
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mismo de, pongamos por caso, la creacién de la obra de arte; del libro y de su
produccién seriada; del objeto que se ha convenido en considerar patrimonio; se
dio o pudo darse una produccién documental asociada. También posiblemente
en algunos procesos de la explotacién de la informacién.

No podemos dejar de hacer referencia aqui a un texto inicialmente alejado de la
archivistica, pero no del quehacer de las organizaciones y, por ello, de la visién del
documento como un producto mds de éstas y, en consecuencia, de su impacto en
la gestién documental. Planteamiento que creemos extrapolable a cualquier tipo de
productor de documentos de archivo:

“... Consideremos una organizacion tal como una empresa que se sitiie en un mer-
cado. Produce objetos o servicios, cosas que se vuelven exteriores y entran en el universo
del consumo. Limitarse a una vision hetero-productiva de la empresa seria insuficiente,
porque produciendo cosas y servicios, la empresa, al mismo tiempo, se auto-produce. Esto
quiere decir que produce todos los elementos necesarios para su propia supervivencia y su
propia organizacién. Organizando la produccion de objetos y de servicios, la empresa se
auto-organiza, se auto-mantiene, si es necesario se auto-repara y, si las cosas van bien, se
auto-desarrolla desarrollando su produccion” *

:Existe alguna justificacién para disociar el documento de la actividad del productor,
cuando el documento de archivo se identifica como tal en tanto en cuanto se encuentra
imbricado en el quehacer de éste? Precisamente esa es una diferencia fundamental en
lo que se refiere a la disciplina archivistica: que no gestiona colecciones puesto que los
fondos documentales no se definen a través de un proceso de seleccién a posteriori, sino
que los documentos pasan a formar parte del mismo en el instante en que se generan.
De ahi la capacidad de la archivistica, o si se prefiere de la gestién documental, de in-
cidir en la configuracién organizativa y productiva de las organizaciones. Aqui aflora
precisamente ese aspecto ain demasiado a menudo olvidado: la transversalidad.

En definitiva, la transversalidad de la gestién documental y la archivistica no ha
sido aun incorporada con naturalidad en la mayoria de las organizaciones, lo que
habitualmente lleva no s6lo a una adscripcién orgdnica poco adecuada y a menudo
ineficiente, sino también a la adopcién de soluciones para la gestién documental en
las que se confunden la funcién con las herramientas.

Por otra parte, la vision constreiida de la archivistica se encuentra en el origen de su
consideracién, durante largo tiempo, como ciencia auxiliar de la historia, ciertamente con
unos resultados demoledores. También un cierto nimero de profesionales de la archivistica
la contempla restringida a esos margenes. No creemos que sea ni necesario ni oportuno

2. Morin, Edgar (2001): Introduccion al pensamiento complejo. Barcelona: Gedisa Editorial, 2001.
pp. 121-122.
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cuestionar esa visién cuando tras ella, a menudo, abunda un sélido ejercicio profesional,
si bien restringido a unas funciones concretas dentro del conjunto de las que integran la
archivistica. En todo caso, los efectos de este enfoque son los que son y la evolucién del
entorno y la disciplina han avanzado en la direccién que lo han hecho.

Ello nos lleva a la segunda de las anomalias, la cual aparece directamente ligada
a la formacién en archivistica y, en especial, en lo que se refiere a su posicién en el
conjunto del panorama formativo universitario espafol a lo largo del siglo pasado,
tal y como presentamos en la tabla siguiente.

Tabla 2
Cuadro cronolégico de la formacién relacionada con la archivistica en Espafa’

La Real Sociedad Econémica Matritense
crea la Cdtedra de Paleografia

La Real Academia de la Historia

crea la Escuela de Diplomdtica y Paleografia

1838

1856

Ley, de 9 de septiembre, de Instruccién Publica.
1857 |La Escuela de Diplomadtica se inscribe
en la Universidad Central de Madrid

Creaci6n del Archivo General del Reino
Creacién del Cuerpo Facultativo de Archiveros Bibliotecarios

1858

1900 |Supresién de la Escuela de Diplomadtica

1915 |Creacién de la 'Escola de Bibliotecaries de Barcelona

Proyecto de la Direccién General de Archivos y Bibliotecas para

1947 la creacién de una Escuela Técnica de Archivos, Bibliotecas y Museos
1952 Creacién por la Direccién General de Archivos y Bibliotecas

de los Cursos de Formacién Técnica de Archiveros y Bibliotecarios
1964 Cambio de denominacién de los Cursos

por Escuela de Documentalistas

Disgregacién de la Direccién General de Archivos y Bibliotecas:
1977 | Direccién General del Libro y Bibliotecas
Direccién General del Patrimoni Artistico, Archivos y Museos

La Escuela de Documentalistas se transforma en Centro
de Estudios Bibliograficos y Documentarios

1977

3. Mauri, Alfred; Perpinya, Remei (2008): Estudiar archivistica. Dénde y por qué. Oviedo: Ediciones
TREA, 2008. pp. 59-60.
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Real Decreto 3.104/1978, de uno de diciembre,creé oficialmente

1978 los estudios de diplomados en Biblioteconomia y Documentacién

1981 Aparicién de la primera Escuela Universitaria de Biblioteconomia
y Documentacién

1988 Creacién de las Escuelas Taller de Archivos a iniciativa

del Ministerio de Cultura

1992 |Creacién de la Licenciatura en Documentacién

1989 Mister de Archivistica de la Universidad Auténoma de Barcelona, pro-

movido por la Associacié d’Arxivers de Catalunya

1995 |Mister de Archivistica de la Universidad de Sevilla

1999 |Maister de Archivistica de la Universidad Carlos III de Madrid

Creaci6n de la Escuela Superior de Archivistica

2002 y Gestién de Documentos de la Universidad Auténoma de Barcelona

La consideracién de la archivistica como una disciplina instrumental, por lo tanto
de cardcter eminentemente prictico y, en consecuencia, no necesitada de un aparato
metodoldgico y conceptual complejo ni especifico, abocé a su disolucién en los es-
tudios de Letras en 1900, dando lugar a una situacién anémala por excelencia que
ademds no fue corregida posteriormente, ni tan sélo a partir de la década de 1980,
cuando ya se evidenciaba una demanda profesional que, si bien se configuraba de
manera difusa, ya prefiguraba la eclosién de la archivistica actual.

En el caso espaiiol esta situacién no deja de ser llamativa cuando hemos oido,
hasta la saciedad, la reclamacién a la universidad que afronte los nuevos retos y forme
profesionales adecuados para las profesiones emergentes. A pesar de ello, ano tras afio
y hasta fechas muy recientes, la formacién en archivistica, como vemos, ha debido
buscar su espacio mayoritariamente en las periferias universitarias y mayoritariamen-
te a partir del impulso de las asociaciones profesionales.

Se da la paradoja que, mientras se materializaba una demanda de especialistas
para dar respuesta a una problemdtica que afectaba directamente a la gestién do-
cumental ademds del tratamiento del patrimonio documental, no se articulaba una
respuesta formativa especifica como la que se daba para otras titulaciones.

Fueron en buena medida los propios archiveros, a través de las diversas asociaciones
profesionales los que, entre mediados de la década de los afos ochenta e inicios de la de
los noventa, propiciaron el impulso de las primeras propuestas formativas especificas
que, posteriormente, han evolucionado hacia la situacién que trataremos mds adelante.
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Unas respuestas que incorporaban en buena medida los avances conceptuales, metodo-
16gicos e instrumentales de la archivistica procedentes de mds alld de nuestras fronteras
y se adaptaban al contexto administrativo e histdrico de nuestro pais.

Como hemos visto, la superacién de la consideracién de la archivistica como una
disciplina instrumental y auxiliar se ha visto superada por una demanda que requiere
de respuestas frente a situaciones complejas, que afectan ya al ciclo de vida completo
del documento.

El cuerpo tedrico sobre el que se sustenta el ejercicio préctico, se ha mostrado capaz
para afrontar esta nueva situacion, si bien la persistencia de la visién constrenida de la
archivistica se mantiene parcialmente en ciertos dmbitos de decisién. Por esa misma
razén, a menudo se han buscado respuestas a los problemas de la gestién documental
directa y simplemente mediante la implementacion de herramientas, en la creencia de
que se trataba de una cuestién meramente instrumental. El resultado de estas decisio-
nes ha sido beneficioso para la archivistica en tanto que se han mostrado inadecuadas,
si bien no podemos menos que lamentar los recursos que con ello se han malbaratado.

Podemos considerar, no obstante, que el camino de la normalizacion de la archi-
vistica en cuanto al espacio de actuacién que le corresponde y al proceso de forma-
cién se encuentra ya en una situacién que ha enraizado. No obstante, el crecimiento
depende en buena medida de nosotros mismos en tanto en cuanto seamos capaces
de ofrecer soluciones.

2. LA ECLOSION DE NORMAS Y ESTANDARES

Tal y como ya sefialamos, vamos a tratar en segundo lugar los aspectos que pode-
mos considerar normalizadores, en este caso en su significado estricto, relacionados
con las normas y estindares para la gestién de documentos y los archivos.

Es preciso situar en el tiempo el proceso de consolidacién en la formulacién de los
principios, herramientas y practicas de la archivistica coincidiendo, en buena medi-
da, con el momento en el cual se produce la eclosién de la demanda de profesionales
en el caso espanol, coincidente por otra parte con el cambio de régimen politico y el
advenimiento de la democracia en Espana.

No es una cuestién secundaria en tanto que es, precisamente, la llegada a la Ad-
ministracion publica de cargos elegidos democrdticamente uno de los aspectos que
influye en la demanda de expertos en el tratamiento de los documentos, mds alld de
su interés histérico o patrimonial. Un demanda especialmente presente en el dmbito
municipal. A pesar de ello, como hemos visto en la tabla 1, la orientacién de esta
demanda no se ha materializado atn en un cambio mayoritario en la adscripcién
orgdnica de las funciones archivisticas en la Administracién publica espanola.
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Ello no serd obstéculo para que la archivistica haga evidente que cuenta con unos
fundamentos aplicables al ciclo de vida completo del documento, rompiendo definiti-
vamente con el perfil de bistoriador > archivero, pero también con el de su substitucién
por uno de administrador > archivero, en beneficio de la definicién de una disciplina
capacitada para afrontar la transversalidad de la realidad en la que opera y, por lo tanto,
con entidad suficiente para dotarse de un espacio auténomo de formacién que, por
otra parte y como ya hemos comentado, no se encontraba faltado de limitaciones.

Presentamos entre la figura 1 y la tabla 3 un conjunto de referencias que pueden
dar lugar a inquietud en cuanto precisamente a plantearnos si realmente no estarfamos,
en tltima instancia, olvidando una parte hasta ahora predominante en el ¢jercicio pro-
fesional. Serfa un error, creemos, considerarlo de este modo puesto que no sélo se ha
transformado el entorno en el que se generan hoy los documentos, sino que simultd-
neamente se estd transformando la vision y las expectativas de las organizaciones, de los
investigadores y de la sociedad, en general, en relacién también a los fondos histéricos.

Normas de sistemas de gestion Normas e informes técnicos

relacionados
Implementacion de procesos de gestion documental

para documentos
Marco de governanza para los documentos

1SO 30300 1SO 15489 1SO 23081 1SO TR 26122
Fundamentos y Sistemas de gestion para Gestion de Metadatos para Analisis de los
terminologia documentos. Fundamentos y documentos. la gestion de procesos de
vocabulario G lidades - 1 d trabajo para
Principios - 1 la gestion de
Directrices -2
1SO 30301 El de
Requisitos Sistemas de gestion para implementacion
documentos. Requisitos y conceptuales - 2
=——
Métodos de
1SO 30303 autoavaluacion - 3

Sistemas de gestion para
documentos. Requisitos para

arganismos alie sechiazan 10 TR 13028 1S 13008 1S0 16175
la auditoria y la certificacion Directrices para la Proceso de Principios y
impl i graciony, requisitos
~dela o n de funcionales para
Directrices S |sg 30321256n d‘ggﬂa“uac—'?n tornos i
Soporte a los stemas’de gestion para electronicos
elementos de la documentos. Guia para de oficinas - 1
estructura de alto nivel laimplementacion | |
1SO 30304 2
Sistemas de gestion para
documentos. Guia 3

de evaluacion

Figura 1
Normas elaboradas por el ISO/TC 46/SC 11 sobre SGD y normas internacionales e informes

técnicos relacionados?

4. UNE-ISO 30300:2011. Informacion y documentacién. Sistemas de gestion para los documentos
Fundamentos y vocabulario. p. 6.
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Sin 4nimo de exhaustividad, a este conjunto de normas y estindares podemos
anadir otros, ademds de diversos instrumentos especificos desarrollados desde orga-
nismos como el Consejo Internacional de Archivos, entre otros.

Tabla 3

Otras normas e informes técnicos relacionados sobre SGD, ordenados cronolégicamente

segtin la fecha de su primara publicacién

1993 |Norma Internacional General de Descripcién Archivistica, ISAD(G)
1995 Norma Internacional sobre los Registros de Autoridad de Archivos
relativos a Instituciones, Personas y Familias, [ISAAR(CPF)
2001 Model Requirements for the Management
of Electronic Documents and Records, Moreq
2005 ISO 19005-1. Gestién de documentos. Formato de fichero
de documento electrénico para la conservacion a largo plazo
ISO/IEC 27002. Tecnologia de la Informacion. Tecnicas de seguridad.
2005 |Cédigo de buenas précticas para la gestién
de la seguridad de la informacién
2007 ISO/EC 27001 Tecnologia de la Informacién. Técnicas de seguridad.
Sislemas de Gestién de la Seguridad de la Informacién (SGS/)
2008 |Norma internacional para la descripcién de funciones, ISDF
2008 Norma internacional para describir instituciones
que custodian fondos de archivo , ISDIAH
ISO/TR 13028 IN. Informacién y documentacion.
2010 . . . .y e
Directrices para la implementacién de la digitalizacién de documentos
2012 ISO/IEC 27037. Guia para la identificacién, recoleccién, adquisicién
y preservacion de evidencia digital
ISO/TR 17068. Informacién y documentacion — Repositorio
2013 .-
de tercero de confianza para documentos electrénicos
2013 UNE 71505. Tecnologias de la Informacién (TT).
Sistema de Gestidn de Evidencias Electrénicas (SGEE)
201 UNE 71506. Tecnologias de la Informacién (TT).
Metodologia para el anilisis forense de las evidencias electrénicas

Si la aparicién progresiva de normas especificas ha contribuido a la progresiva
normalizacién de una parte destacable de la practica archivistica, la presencia de
la gestién documental en el contexto de normas como las citadas, tanto referidas
a la gestién en general como relacionadas con la gestién de la informacién y los
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documentos en cualquier tipo de soporte y de organizacién, ha abierto una ven-
tana que mira directamente a las soluciones que ofrece la archivistica.

A estas alturas queda claramente superada cualquier consideracién de la archivis-
tica como una disciplina centrada y basada en un mero ejercicio préctico e incluso,
en cierto modo, mecdnica. Sélo con un cuerpo teérico como el que se ha edificado
a lo largo de los tltimos treinta anos ha sido posible que la archivistica no quedara
relegada a una funcién limitada al patrimonio documental, lo que ficilmente hubiese
convertido los archivos en poco mds que en museos del papel.

Es ese cuerpo tedrico y la capacidad de convertirlo en respuestas a los nuevos
retos, incluso los planteados por las tecnologias digitales, lo que ha evitado esa situa-
cién nada deseable y abre importantes expectativas de desarrollo e innovacién. Pero
también platea grandes retos en relacién a la formacion tanto referidos a los conteni-
dos y competencias, como a las estrategias y recursos de formacién.

3. LA FORMACION

Ya hemos comentado el camino azaroso seguido de la formacién en archivistica y
gestién de documentos en Espania hasta el inicio del siglo XXI. Veamos en qué punto
nos encontramos hoy tomando como referencia los estudios ofrecidos durante el
curso 2014-2015, tanto a nivel de mésteres oficiales y propios, como de postgrado.
Dejamos de lado otras vias de formacién complementaria que provienen de la oferta
de centros privados de cardcter no universitario y la que impulsan las propias asocia-
ciones profesionales. No queremos con ello infravalorarlas, pero su anilisis escapa a
nuestro objeto que se centra en la formacién desde el dmbito universitario.

3.1. Estudios de master

Las titulaciones existentes presentan una variedad notable en cuanto a con-
tenidos, titulacién, créditos, modalidad de docencia y adscripcién del centro en
el cual se imparten. Presentamos en la tabla 4 las titulaciones que hemos consi-
derado en este andlisis. Las titulaciones se muestran agrupadas por comunidades
auténomas, con indicacién del titulo, la universidad y facultad o centro en el que
se imparten, en nimero de créditos, si se trata de una titulacién oficial (Of.) o
propia (Pr.) y la modalidad de docencia: presencial (Pres.), semipresencial (Sem.)

o on line (Onl.).

Dentro de la misma tabla sehalamos en filas sombreadas aquellas titulaciones que
toman la gestién documental y la archivistica como el elemento central o dominante
en su plan de estudios, diferencidndolas de las que las contemplan en un contexto
mds amplio, habitualmente relacionado con el patrimonio histérico, la biblioteco-
nomia o entorno a un aspecto muy especifico, como la digitalizacién, que aparecen
senaladas sin sombreado.
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Se trata ciertamente de una clasificacién imprecisa, que hemos establecido a partir
de las asignaturas que integran los distintos planes de estudios, a falta de poderla es-
tablecer a partir de la definicién de las competencias de cada titulacién. Lamentable-
mente la referencia a las mismas, clave para la comparacién e identificacién de equi-
valencias entre titulaciones en el marco del Espacio Europeo de Educacién Superior
(EEES), sélo aparece ocasionalmente en la informacién que ofrecen las universidades
sobre las titulaciones analizadas, lo que introduce un grado de imprecisién inevitable
para nosotros en el andlisis que realizamos. Tampoco esta informacién es accesible a
través de la documentacién de verificacién de las titulaciones oficiales en la Agencia
Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacién (ANECA), hecho que resulta

un tanto sorprendente.

Tabla 4

Titulaciones de méster especificas o relacionadas con la gestién documental y la archivistica
Titulo Universidad Facultad / Centro ECTS| Titulo | Modalidad
Andalucia
Mister en Documentos

Facul fi
y libros. Archivos Universidad de Sevilla acu tad. &= Cargetit 60 Of. Pres.

oLl e Historia
y bibliotecas
Meister en Textos, . ,
documentos Universidad de Cérdoba gl dio Flesaiin 60 Of. Sem
. L y Letras

e intervencién cultural
Castilla - Leén
Ma.stcr n Sl.s,t cm:.is. Universidad de Salamanca Pegalind do Tra}c/iucaon 60 Of. Pres.
de informacién digital y Documentacién
Mister en Evaluacion

Facul fi
y gestiondel patrimonio | Universidad de Salamanca eaISIlijs:(ji:e Geografia 60 | Of Pres.
cultural
Castilla - La Mancha
x::gf;;zzi:;g‘z:;gn Universidad de Facultad de Humanidades 60 Of Pres

e 8 Castilla-La Mancha de Toledo ! :
y gestién
Catalunia
Midster de Gestién docu- Facultad de
mental e informacién en | Universidad de Barcelona | Biblioteconomf{a 60 Pr. Onl.
las empresas y Documentacién
2 o s R , Escuela Superior

Master. len Archivistica Universidad Auténoma e Arclityisticaly Gestibn 120 | of Pres.
y Gestion de Documentos | de Barcelona

de Documentos
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Titulo Universidad Facultad / Centro ECTS| Titulo | Modalidad
Miaster de Bibliotecas Universidad Fa.lcu'ltat de ,

. . . Biblioteconomia 60 |Of. Sem.
y colecciones patrimoniales| de Barcelona .,
y Documentacién
Mister de Gestion Universidad de Barcelona | Facultat de
. . y Universidad Pompeu Fa-| Biblioteconomia 90 | Of. Pres.
de contenidos digitales .,
bra y Documentacién
l\/.la.ster en Documentacién Universidad Pompeu Fabra Tecnologfa y Gfstlon 60 Of Onl.
digital de la Informacién
Extremadura
Facul ienci
Mister en Gestién de la Universidad acultad de Clena.a,s
. I de la Documentacién 60 Of. Pres.
informacién digital de Extremadura .
y la Comunicacién
Madyrid
Escuela de Formacién
L Continua. Instituto
Mster en Archivistica Unlversu‘iad St Pascual Madoz del 90 Pr. | Pres.y Onl.
de Madrid . .
Territorio, Urbanismo y
Medio Ambiente
Mister en Archivos, Facultad de Humanidades,|
gestién de documentos y | Universidad Carlos ITI Comunicacién 'y Docu{ 60 | Of. Sem.
continuidad digital mentacion.
Facultad de Filosofia
MasFer en D.oc.umentauon, Universidad de Alcald y.Letraf. Departar.nen.nl) de 60 Of Sem.
archivos y bibliotecas Filologfa, Comunicacién
y Documentacién
LR G.e ,S th[l. dé la Universidad Complutense | Facultad de Ciencias de la|
documentacién, bibliotecas| A . 60 Of. | Pres.y Onl.
. Madrid Documentacién
y archivos
Mister en Bibliotecas Facultad de Humanidades,|
) . v Universidad Carlos IIT Comunicacién y Docu-{ 60 | Of. Onl.
patrimonio documental »
mentacién
Miircia
Mister en Gestion de Facultad de Comunicacién|
informacién en las organi- | Universidad de Murcia o, 60 Of. Sem
. y Documentacién
zaciones
Valéncia
Master en Parrimonio Facultad de Comunicacién|
cultural. Identificacién, Universidad de Valencia 60 Of. Sem

andlisis y gestién

y Documentacién
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En total hemos identificado 18 titulaciones de mdster, de las cuales 9 (que
identificaremos como especificas) toman la gestién documental y la archivistica
como el elemento central o dominante en su plan de estudios. Entre estas, dos
titulaciones son de carcter propio, mientras que el resto corresponde a titulacio-
nes oficiales. Asi pues, del conjunto de titulaciones de mdster, 16 corresponden a
titulaciones oficiales.

La totalidad de estas titulaciones oficiales aparecen en el curso 2010-2011 o
con posterioridad a éste, precisamente por la implantacién del EEES. Se trata de
un punto de inflexién ya que por primera vez se configura una formacién en archi-
vistica y gestién de documentos bajo titulacidn oficial, a diferencia de los titulos
propios precedentes hasta la fecha, con una oferta que como hemos vistos resultaba
muy limitada.

Como puede observase en la tabla 4, la distribucién territorial de la oferta de
titulaciones por comunidades auténomas presenta importantes vacios. Galicia,
Asturias, Cantabria, Pais Vasco, Navarra, La Rioja y Aragén no cuentan con
ninguna.

En lo que se refiere al nimero de créditos, solamente tres de las 18 titula-
ciones superan los 60 ECTS. En concreto el Mdster de Gestién de contenidos
digitales, que ofrecen la Universidad de Barcelona y Universidad Pompeu Fabra,
y el Mdster en Archivistica de la Universidad Carlos III de Madrid, se sitdan en
los 90 ECTS. Por otra parte, solamente el Mdster en Archivistica y Gestién de
Documentos de la Universidad Auténoma de Barcelona — ESAGED se extiende

hasta los 120 ECTS.

En cuanto a las modalidades de docencia, en los tltimos afos se ha incrementa-
do tanto la oferta de estudios o7 /ine como semipresenciales. En concreto, de las 18
titulaciones, siete ofrecen formacién totalmente presencial, mientras seis la ofrecen
en modalidad semipresencial, dos la ofrecen simultdneamente como presencial y o7
line, y tres exclusivamente on line.

Dentro del grupo que hemos definido como especifico se ofrecen las modalidades
de formacién semipresencials en tres casos y presencial y oz /ine, simultdneamente,
en dos casos.

No entraremos en el andlisis pormenorizado de los planes de estudios de cada
una de las titulaciones por cuanto la falta de informacién sobre competencias no nos
permite llevarla a cabo con un minimo de fiabilidad, si bien haremos hincapié en dos
cuestiones que consideramos especialmente relevantes: la inclusién de pricticas en el
plan de estudios y la valoracién del trabajo final de mdster en cuanto a posibilitar el
acceso a estudios de doctorado.
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Tabla 5
Titulaciones de méster del grupo especifico que incluyen la realizacién de practicas
Titulo Universidad ECTS Modalidad
M4 D
asteren Locumentos Universidad de Sevilla 2 Optativas
y libros. Archivos y bibliotecas
Mister en Archivistica Universidad Auténoma . .
., 10 Obligatorias
y Gestién de Documentos de Barcelona
iversi los 11T
Mister en Archivistica inll\\/llzr;f;d Carlos 14 Obligatorias
Mai D ion, . , .
aster en osumentacion Universidad de Alcald 9 Optativas
archivos y bibliotecas
Mister en Sistemas N N . .
. .. Universidad de Salamanca 12 Obligatorias
de informacién digital

*En este caso las prdcticas figuran en el Médulo 4. Précticum-Fin de mdster

Como puede observarse en la tabla 5, solamente 5 de los 9 estudios analizados con-
templan la realizacién de pricticas y, entre estos, solo en tres casos con cardcter obligato-
rio. El niimero de créditos también presenta en algunos casos una notable variabilidad.

Tabla 6
Créditos atribuidos al trabajo final de méster para las titulaciones oficiales analizadas
Titulo Universidad ECTS
Master en Documentos . . .
. . 1 Universidad de Sevilla 6
y libros. Archivos y bibliotecas
Mister en Textos, documentos . . ,
. o g Universidad de Cérdoba 16
e intervencién cultural
Master en Sistemas ..
. . Universidad de Salamanca 12
de informacién digital
Miéster en Evaluacién L.
. . . Universidad de Salamanca 6
y gestién del patrimonio cultural
Mister en Patrimonio histérico: .. .
. L, ., Universidad de Castilla-La Mancha 12
investigacién y gestion
Meadster en Archivistica .. ,
., Universidad Auténoma de Barcelona 15
y Gestién de Documentos
Mister de Bibliotecas y colecciones .
. . ¥ Universidad de Barcelona 15
patrimoniales
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Titulo Universidad ECTS
Mister de Gestién de contenidos Universidad de Barcelona y Universidad Pompeu 20
digitales Fabra

Mister en Documentacién digital Universidad Pompeu Fabra 11
Miscer en Gestion Universidad de Extremadura 6

de la informacién digital

Mister en Archivos, gestion de

.o . Universidad Carlos ITI 6
documentos y continuidad digital
Mister en Documentacién X . ,
. 1 ’ Universidad de Alcald 6
archivos y bibliotecas
Mister en Gestién de la L .
., 1 . Universidad Complutense Madrid 10
documentacién, bibliotecas y archivos
Mister en Bibliotecas L
. . Universidad Carlos II1 6
y patrimonio documental
Mister en Gestion L. .
. . L Universidad de Murcia 12
de informacién en las organizaciones
Midster en Patrimonio cultural. Identi-| . . . .
Universidad de Valencia 10

ficacién, andlisis y gestion

El ndmero de créditos atribuidos al trabajo final de méster es relevante para el
objeto de este andlisis en tanto que nos permite identificar aquellas titulaciones des-
de las que se podrd acceder a los estudios de doctorado y, en consecuencia, abren
la posibilidad de desarrollar tesis doctorales en materia de archivistica y gestién de
documentos.

El articulo 6 del Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las en-
senanzas oficiales de doctorado, establece como requisitos para el acceso al doctorado
estar en posesion de un titulo universitario oficial espanol, o de otro pais integrante
del Espacio Europeo de Educacién Superior, que habilite para el acceso a Méster, ha-
biendo superado al menos 300 créditos ECTS de los cuales 60 deben corresponder a
nivel de méster. En el caso que el plan de estudios del mdster de procedencia incluya
créditos suficientes de formacién en investigacion, el acceso al doctorado puede ser
directo, sin necesidad de cursar complementos de formacidn.

En el momento de realizar este andlisis, el niimero minimo admitido se sitia en
13 ECTS, de modo que de las titulaciones oficiales que se presentan en la tabla 6,
solo 4 de las 16 superan esta cifra. Si aplicamos el criterio sobre las titulaciones que
hemos sefialado como pertenecientes al grupo especifico, la cifra se limita a 2 de 8,
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correspondientes a los mésteres de la universidad de Cérdoba y de la ESAGED de la
Universidad Auténoma de Barcelona.

3.2. Estudios de postgrado

Nos parece indispensable considerar la formacion en archivistica y gestién de
documentos a nivel de titulaciones de postgrado ya que este tipo de estudios ofrecen,
desde el dmbito universitario, una flexibilidad que permite adecuar de forma 4gil los
contenidos a las necesidades de actualizacién y de especializacién en un contexto
cada vez de mayor exigencia para los profesionales.

Mostramos en la tabla siguiente los que hemos documentado, con indicacién del
titulo, de la universidad y centro en el que se imparten, el nimero de créditos y la
modalidad de docencia.

Tabla 7
Titulaciones de postgrado relacionadas con la gestién documental y la archivistica
Titulo Universidad Facultad / Centro ECTS | Modalidad
Catalusia
Direccién ejecutiva
de servicios de gestién 30 Onl.
de documentos y archivos
Gestiéon de Documentos
. . 30 Pres.
Electrénicos R . Escuela Superior de
Universidad Auténoma . .,
Archivistica y Gestién de
L L de Barcelona
Gestidn, preservacién Documentos
y difusién de archivos 30 Onl.
fotogréficos
Gestién y tratamiento digital
7 i 1. g g 30 Pres.
de documentacién histérica
Explotacién de la informa-
. )p « 9 Onl.
cién en las empresas
Gestién documental en las
N 15 Onl.
empresas Facultad de
Universidad de Barcelona Biblioteconomia
Gestién de procesos en las Documentacién
P Y 15 Onl.
empresas
Governanza de la informa-
., . 9 Onl.
cién en las empresas
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Titulo Universidad Facultad / Centro ECTS | Modalidad

Implantacién de proyectos N Estudios de Ciencias
., Universitat Oberta .,

de gestién de documentos de Catalunva de la Informacién y 30 Onl.

electrénicos (EDRMS Y la Comunicacié

Madrid

Experto universitario L .
P hivisti Universidad Nacional s Onl
en archivistica . . . nl.
., L. de Educacién a Distancia (UNED)
y documentacién masdnica

Especialista universitario en | Fundacién Carlos de Amberes. Colaboracién con el

archivistica departamento de Historia Contempordnea de la UNED 0 Onl.
Facul i )

Experto en bibliotecas y Universidad Carlos IIT acu ta(% de ‘I/-Iumamdades

. . . Comunicacién 30 Onl.

patrimonio documental de Madrid .,
y Documentacién.

Valencia

Diploma en Gestién y Departamento de Historia

preservacién de documentos | Universidad de Valencia de la Antigiiedad y la 15 Pres.

electrénicos™ Cultura Escrita

*Estos cursos de postgrado corresponden a mdédulos del Méster de Gestidn documental e informa-
cién en las empresas de la Universidad de Barcelona, los cuales pueden cursarse de forma independiente

**Este curso no fue impartido en su primera edicidn y para el cursos 2015-2016 se ha implantado
en formato on line.

4. DESEOS Y REALIDADES

El nimero 7 de la la Revista d’Arxius, publicada por la Asociacién de Archiveros y
Gestores de Documentos Valencianos, retine un conjunto de articulos dedicados a la
formacidn y definicién de las competencias profesionales de los archiveros. De entre
ellos es preciso destacar los titulados La Coordinadora de Asociaciones de Archiveros
respecto a los estudios universitarios de archivistica 'y Propuesta de directrices para el titulo
“Mster en Archivistica y Gestion de Documentos™.

La suma de ambos articulos expresa de forma concreta el resultado de un proceso lar-
go en el tiempo, que fructifica justo en el momento en el que, aprobada la implantacién
del Espacio Europeo de Educacién Superior a la universidad espanola, se abre la posibi-
lidad de implantacién de titulaciones oficiales en archivistica y gestién de documentos.

5. Llansd, Joaquim; Herrero, Ana Marfa (2008). “La Coordinadora de Asociaciones de Archiveros
respecto a los estudios universitarios de archivistica”. Revista d’Arxius. 2008, n.° 7. p. 195 — 204. CAA
(2008). “Propuesta de directrices para el titulo “Mdster en Archivistica y Gestién de Documentos”.
Revista d’Arxius. 2008, n.° 7. p. 205 - 243.

TRIA N° 20. 2016
I.S.S.N. 1134-1602




Hacia la normalizacion de la formacién en archivistica y gestion de documentos 203

Mas alld del andlisis comparativo con la configuracion de los estudios en otros
paises del EEES, destaca la concrecién de la propuesta, que se materializa en la de-
finicién de competencias, la propuesta de ubicacién del nivel académico de los es-
tudios en el de mdster, un acceso abierto en lo que se refiere a las titulaciones de
procedencia y la fijacién de la duracién en 120 ECTS.

La propuesta se apoyaba ademds en un estudio de la evolucién del mercado de
trabajo que permitia visualizar la correspondencia de competencias con las capaci-
dades que, en la realidad practica, se demandaban ya a los profesionales de forma
creciente en aquel momento.

El desarrollo de competencias era en su formulacién mucho més detallado y ex-
tenso de lo que exigen y se admite por parte de la ANECA en las memorias de verifi-
cacién de las titulaciones oficiales que proponen las universidades. Ello no obstante,
no constituye ningtin obstdculo para tomarlas en consideracion.

Cierto que en el tiempo transcurrido algunas de las competencias deberian ser
ajustadas a una realidad que se ha modificado en algunos aspectos, especialmente
en relacién a los desarrollos tecnolégicos y a la profundizacién de la valoracién de la
informacién y los documentos por parte de la sociedad. Pero estos cambios inciden
mids directamente en la reconfiguracién de contenidos para responder a la competen-
cia, antes que proceder a su reformulacién o substitucién.

La disponibilidad de una informacién detallada de las compentencias de cada una
de las titulaciones que hemos mencionado nos hubiera permitido una comparacién
entre titulaciones y su contraste con las propuestas por la Coordinadora en 2008.
Una propuesta que fue oportuna por cuanto la eclosién de titulaciones se produjo
precisamente, como se preveia, coincidiendo con la implantacién del EEES.

La comparacién a nivel de plan de estudios no nos permite conclusiones a nivel
de detalle, si bien podemos ver algunas diferencias destacables.

Vemos que de forma general los estudios se han ubicado a nivel de titulaciones de
mister, si bien de forma mayoritaria, se han fijado en una carga de 60 ECTS. Justo
la mitad de los propuestos. No pretendemos con esta observacién cuestionar la cali-
dad de estos estudios. Si que nos plantea ciertas dudas que la profundizacién para el
aprendizaje de las distintas competencias pueda ser siempre suficiente ante el nimero
elevado y la complejidad de las mismas.

Entenderfamos que mediante postgrados se podria complementar y profundizar
a partir de la formacién de base adquirida en el mdster, pero las caracteristicas de la
oferta que hemos identificado no interpretamos que sea suficiente, tanto por su nd-
mero, como mayoritariamente por sus contenidos y por la distribucion geogréfica, a
pesar del crecimiento de la oferta on line.
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No creemos que el debate deba centrase en la adscripcién de los centros desde
los que se imparten las titulaciones, sino en cémo asegurar una formacién que pro-
porcione un aprendizaje de acuerdo con unas competencias que la realidad ha ido
mostrando como acertadas y con un grado suficiente de profundizacién.

La presencia limitada de précticas en los planes de estudios y, en algunos casos su
baja incidencia en el total de créditos, es un elemento que genera inquietud cuando
la formacién se orienta de forma creciente hacia una combinacidn efectiva entre
aprendizaje tedrico y ejercicio prictico. De no ser asi, dificilmente vamos a desterrar
esa afirmacién tan comin que contrapone teoria y practica. Si ambas no se corres-
ponden estamos ante una formacion deficiente, ante una teorfa obsoleta o ante una
aplicacién bajo malas pricticas, o una combinacién de las tres.

Las fechas de implantacién de la mayoria de titulaciones oficiales que hemos
analizado hace que la aplicacién del proceso de acreditacién previsto en el EEES
sea aun incipiente y pocas se hayan sometido ya a ella. Este proceso deberia ofre-
cer una oportunidad para contrastar planteamientos y resultados a partir de la
informacién proporcionada por los sistemas de garantia interna de calidad de cada
titulacién que, precisamente por esta razdn, ofrecen una informacién contrastable
en tanto que en todos los casos responden a las mismas cuestiones e indicadores
para todas las titulaciones.

Bien es cierto que desde ciertas instancias este proceso se ha enfocado desde
una perspectiva de competencia interuniversitaria, que poco bien puede hacer a
las universidades y a las titulaciones si no se usa como un instrumento compar-
tido de mejora.

Es precisamente en el uso de estos recursos en un sentido cooperativo que nos
referimos a la normalizacidn de la formacién y que, como ya hemos afirmado, para
nada comporta la defensa de la que seria una falsa uniformidad y la asfixia de la
innovacioén.

5. ALGUNOS RETOS CRUCIALES

Tres cuestiones se encuentran en proceso que afectardn a corto plazo, si no lo ha-
cen ya, la formacién en archivistica y gestién documental. Una tiene cardcter externo
a la disciplina, pero incide directamente sobre la oferta de formacién y su encuadre
en el curriculum universitario. Otra la afecta por su impacto en la teoria y la prictica
de la disciplina: la digitalizacién. Otra tiene su origen en la valoracién que la sociedad
hace de la informacién y los archivos.

Desde hace algin tiempo se ha iniciado un proceso que nuevamente pone sobre
la mesa la estructura de los estudios universitarios y su articulacién en grados y mds-
teres. Una aplicacién un tanto ajena a la mayoria de la habitual en el EEES llevé a
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una configuracién general de los estudios de grado en Espafia sobre una base de 240
ECTS, frente a los 180 ECTS de otros paises, en correspondencia con las férmulas
identificadas como 3+2 0 4+1 o 2.

Es en este contexto que han proliferado precisamente los estudios de mdster de 60
ECTS frente a los de 120 habituales en la mayoria del EEES, a excepcién de algunas
ofertas formativas muy concretas. Aun cuando la incertidumbre nuevamente envuel-
ve la propuesta, la tendencia creciente es a la implantacién de un modelo basado en
la férmula 3 o0 4+2, teniendo en cuenta ademds algunos avisos de instituciones edu-
cativas europeas cuestionando la generalizacién de mdsteres de 60 ECTS.

Precisamente una publicacién reciente de la CRUES en la que se realiza una ex-
tensa reflexion sobre los estudios universitarios en Espana, el autor comenta en rela-
cién a los mdsteres:

“Ya se han senialado los inconvenientes y riesgos que conlleva en Espana el predominio
de mdsteres minimalistas de apenas 60 créditos. No se conoce otro sistema universitario en
Europa o el mundo con mdsteres de este tipo, que dan de la educacion superior espanola
una imagen incorrecta y disminuye su atractivo en el exterior. Por ello se afirma aqui que
la reforma urgentemente necesaria en Espana no es acortar los grados, sino corregir un
problema sistémico que afecta a los misteres.”

No nos cabe duda que de un modo u otro, la generalizacién tenderd hacia los 90
y 120 ECTS, lo cual hard necesario el replanteamiento de la mayoria de las titulacio-
nes que hemos mencionado anteriormente. Este proceso, junto con la informacién
proporcionada por las acreditaciones de las titulaciones implantadas, plantea un reto
importante, pero se configura a la vez como una oportunidad clave para el posiciona-
miento adecuado de la formacién archivistica y de la disciplina misma.

El segundo reto mencionado incide ya de hecho tanto en el ¢jercicio profesional
como en la configuracién de la formacién.

La irrupcién de las tecnologias digitales constituye una revolucién que, a dife-
rencia de otras anteriores, incide en la forma de generacién, uso y preservacion de
los documentos electrénicos que se estin generando ahora mismo, pero también
abre espacios que superan de mucho la simple digitalizacién de los documentos ya
existentes con finalidades orientadas a la preservacion y difusién. La digitalizaciéon
y las técnicas de andlisis de los contenidos digitales abre expectativas de uso de la
informacién contenida en los documentos digitales y/o digitalizados que adjudican a
la archivistica un papel activo en los procesos de extraccién, explotacién y suministro

6. Haug, Guy Eugene (2015). Grados y mdsteres en Espana y el espacio europeo de educacion superior
(EEES). Monaografias, 2015. Madrid: Crue Universidades Espafola, 2015. p. 30.
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de informacién y en los modos de llevar a cabo estas operaciones. En consecuencia,
ninguno de estos aspectos puede quedar al margen de las competencias profesionales.

La tercera cuestion, en cierta medida, nos pone frente a la respuesta positiva al dis-
curso que se ha mantenido desde la archivistica ante la sociedad durante mucho tiem-
po, reivindicando el acceso a la informacién y el valor de los documentos en relacion
a la calidad democrdtica y el papel que aqui juegan archivistica y gestién documental.

Ya se vislumbra cémo el ejercicio de transparencia se estd convirtiendo, quizd de
forma premeditada, en poco mds que en aludes de informacién inconexa que para-
déjicamente pueden convertirse ficilmente en opacidad.

Deberemos plantearnos cudl es nuestro papel como mediadores entre la informa-
cién y los ciudadanos en un contexto en el cual la tecnologia permite el tratamiento
masivo de datos, muchos de ellos hasta ahora dejados de lado por considerarlos irre-
levantes, pero que mediante técnicas de BigData es posible convertirlos en infor-
macién crucial, también en los procesos de investigacién histérica y de otro tipo,
y donde la clave ya no se encuentra tanto en la disponibilidad de datos como en la
formulacién de las preguntas adecuadas.

6. AMODO DE CONCLUSION

Se plantea ya a nuestro entender la necesidad de contrastar de forma colabora-
tiva los resultados obtenidos desde las distintas propuestas de formacién a nivel de
mister desde un andlisis detenido que contemple las competencias y resultados de
aprendizaje, las metodologias docentes, la adaptacidn a las demandas del mercado de
trabajo, y la capacidad para avanzarse a las necesidades y expectativas de la sociedad.
Es preciso ademds, para ello, tomar como fuente de informacién los resultados de
los procesos de acreditacién de las titulaciones, que ofrecen informacién comparable
dado su cardcter normalizado.

No estamos tan seguros que lo que es un planteamiento enfocado desde la me-
jora continua, se corresponda completamente con las posibilidades reales, en unas
universidades que se han visto avocadas a un enfoque competitivo en la captacién de
alumnos para asegurar su supervivencia econdmica, que ha dado lugar a una cierta
sobreoferta, a la vez que a una distribucién geografica sesgada. Una situacién deriva-
da lamentablemente de una presién sobre las universidades que da mayor peso a la
audiencia que al valor estratégico de los estudios y la investigacién.

En lo que se refiere a la ubicacién de los estudios, mayoritariamente los encontra-
mos en facultades de Letras, Humanidades, Geografia e Historia, Biblioteconomia,
Documentacién, etc. Esta adscripcién ficilmente puede conllevar el debilitamiento
de la especificidad y transversalidad de la archivistica, asi como de su visualizacién.
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No se trata de un hecho incuestionable, pero deberia ser tenido en cuenta a la hora
de determinar esa ubicacidn.

Una opcién para contrarrestar ese peligro la ofrece la creacién de centros uni-
versitarios especializados. Por contra, hay que considerar aqui cémo las pequefias
dimensiones de estos centros especializados pueden constituir un inconveniente para
potenciar la investigacién archivistica.

Tanto en un caso como en otro la presencia de la investigacién se hace im-
prescindible para favorecer el desarrollo de la archivistica y la incorporacién de
sus avances a la mejora de la produccién y gestion de la informacién y los docu-
mentos, en aras de unas organizaciones publicas y privadas mds eficientes y trans-
parentes, de una mejor preservacién y explotacién del patrimonio documental
en beneficio de la sociedad, y de la contribucién a una sociedad mds abierta y
democritica. Paralelamente lo es también para disponer de un nimero éptimo
de titulados doctorados que puedan incorporarse posteriormente a la docencia
universitaria.

Finalmente, habrd que redefinir las formas de colaboracién entre los centros uni-
versitarios, los archivos y los profesionales a fin de articular los mecanismos que per-
mitan un intercambio fluido de conocimientos, la realizacién de pricticas de calidad
por parte de los estudiantes y la creacion las sinergias entre estos tres actores.

La normalizacién de la formacién conlleva que las asociaciones profesionales
puedan dejar de actuar de forma subsidiaria en cuanto a la formacién y la inves-
tigacién, pero es preciso evitar su desvinculacion del entorno universitario. Del
mismo modo es preciso incrementar la implicacién de las empresas y de la Admi-
nistracién publica, en este caso por su doble papel como beneficiarios de la gestién
documental y la archivistica y como agentes de contratacién. Afrontar con éxito los
tres retos sefialados en el apartado anterior hacen imprescindible el disefio de unas
estrategias y recursos para la formacién y la investigacién en los que necesariamen-
te deberdn estar todos presentes.
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